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UvOD

Mentalno zdravlje djece u osnovnim sSkolama u Hrvatskoj sve je CeSc¢e tema
stru¢nih rasprava zbog porasta problema poput anksioznosti, depresije,
poremecaja paznje, problema u ponasanju i vrSnjackog nasilja. Prema
istrazivanjima i izvjeS¢ima razli¢itih institucija, sve veci broj djece pokazuje
znakove emocionalnih i ponasajnih poteskoca ve¢ u ranom Skolskom uzrastu.
Istrazivanje iz 2023. godine[1] provedeno u Zagrebu, pokazalo je da je visSe od 40%
ucenika/ca osnovnih §kola dozZivjelo verbalno nasilje od strane vr$njaka, dok je
28% takoder iskusilo fizicko nasilje. lako se to¢ni podatci o uCestalosti vrSnjackog
nasilja razlikuju u pojedinim istrazivanjima, iz svih njih mozemo zakljuciti da je rijeC
o rasirenom problemu o kojemu je potrebno educiratii odrasle i djecu.

Ucitelji/ce i strucni suradnici/ce u S§kolama sve ¢esce prijavljuju poteskoc¢e kod
ucenika/ca povezane s tjeskobom, stresom i potesko¢ama u socijalnoj interakciji.
Nedostatak skolskih psihologa/inja i stru¢ne podr§ke u mnogim skolama dodatno
otezava rano prepoznavanje i adekvatnu podrsku djeci koja imaju poteskoce.

Ipak, raste svijest i postoji prostor za razvoj preventivnih programa, edukacije i
jaCanja sustava podrSke - osobito u skoli, u zajednici i ukljuCivanjme samih
ucenika/ca u oblikovanje rjeSenja.

Hrabri telefon je u sijednju 2025. godine zapo&eo provedbu projekta “Skole

hrabrosti” koji u svojoj provedbi ukljucuje tri klju¢na dionika u zastiti mentalnog
zdravlja djece: Skolu, roditelje i djecu. Projekt sufinancira Europska unija, a ima
dva specifi¢na cilja:

1. Razviti sveobuhvatan program prevencije poteskoca mentalnog zdravlja u
osnovnim Skolama.

2. Osigurati odrzivost programa kroz aktivno ukljucivanje klju¢nih dionika: djece,
roditelja i Skola.

[1]Istrazivanje o vrénjackom nasilju medu djecom i mladima u gradu Zagrebu, 2023.




Projekt ,,Skole hrabrosti” podrzava Ured pravobraniteljice za djecu, a u provedbi
projekta uz Hrabri telefon, kao nositelja projekta, sudjeluje 14 osnovnih skola iz 13
zupanija Hrvatske:

Osnovna Skola Antuna Mihanovica, Petrovsko
Osnovna $kola Augusta Senoe, Gundinci

I. osnovna S§kola Bjelovar

Osnovna Skola Borovje, Zagreb

Osnovna Skola Eugena Kumicica, Velika Gorica
Osnovna $kola Grohote, otok Solta
Osnovna Skola Ilvan Goran Kovacic, Velika

1.
2
3
4
5. Osnovna Skola Eugena Kumicica, Slatina
6
7
8
9

Osnovna Skola Jelsa, otok Hvar
Osnovna Skola Kantrida, Rijeka
Osnovna Skola Sveti Petar Orehovec
Osnovna Skola Tenja
[ll. osnovna Skola Varazdin
14. Osnovna Skola Vladimir Nazor, Komletinci

Trajanje projekta: 1.1.2025. - 31.12.2026.

Jedna od aktivnosti i temelj za ostvarivanje projektnih ciljeva jest i odrzavanje
fokus grupa s u¢enicima/ama osnovnih §kola kao primarnim ciljanim skupinama
ovog projekta. U nastavku donosimo detaljnije informacije o provedenim fokus
grupama i najvaznije zakljuCke i nalaze.




CILJEVI
FOKUS
GRUPA

OPCICILJ

PRIKUPITI
RELEVANTNE
INFORMACLIE
POTREBNE ZA
IZRADU PROGRAMA
PREVENCIJE
POTESKOCA
MENTALNOG
ZDRAVLJA ZA
UCENIKE/CE OD 1.
DO 8. RAZREDA
OSNOVNE SKOLE

Specific¢ni ciljevi

fokus grupa:

Samoregulacija emocija
Istraziti kako djeca prepoznaju,
razumiju i izrazavaju svoje emocije, te
kako se nose s emocionalnim
izazovima u svakodnevnom zivotu i
koje tehnike koriste za suoCavanje s
osjecajima

Razumijevanje potreba i izazova
Istraziti kako djeca dozivljavaju
vlastito mentalno zdravlje, koje

stresore prepoznaju i kako se nose s
njima, traze li pomoc¢ kada je
potrebna. Saznati Sto djeca misle o
postojecoj podrsci u Skoli vezanoj uz
emocionalno zdravlje (npr. postoji li
otvorenost za razgovor o emocijama i
osjecajima s uciteljima/cama,
stru¢nim suradnicima/amaiili
prijateljima/cama).

Identifikacija zastitnih i rizicnih
faktora
Prepoznati okolnosti, osobine i
iskustva koja poticu dobrobit
djeteta, kao i one koje povecavaju
vjerojatnost razvoja emocionalnih i
ponasajnih teskoca

Unapredenje programa prevencije
Dobiti povratne informacije koje
mMmogu pomoci u razvoju Skolskihili
izvanskolskih programa za jacanje
socio-emocionalnih kompetencija,
u skladu s potrebama djece

Osnazivanje djece
Dati djeci glas u diskusiji o temama
koje ih se ticu, §to samo po sebi
moze imati pozitivan utjecaj na
njihovo samopouzdanje i osjecaj
ukljucenosti.




OPIS
METODOLOGIJE

e Brojivrsta fokus grupa: odrzano je ukupno 8 fokus grupa u kojima su
sudjelovali u¢enici/e iz 14 osnovnih Skola u RH:

4 fokus grupe odrzane uzivo s uCenicima/ama od 1. do 4. razreda
4 fokus odrzane online s uCenicima/ama od 5. do 8. razreda

e Moderatorice fokus grupa:
Antonija Hojt lli¢, socijalna pedagoginja
Dolores Kujek, pedagoginja

e Sudionici/e: ucenici/ce od 1. do 8. razreda iz 14 osnovnih skola u RH (13
Zupanija)

e Brojsudionika/ca: 6 - 10 u¢enika/ca po grupi
e Ukupan broj sudionika/ca: 70 u€enika/ca

od 1. - 4. razreda, N= 32 uc¢enika/ca
od 5. - 8. razreda, N= 38 uc¢enika/ca

e Spol sudionika/ca: 37 djevojcica i 33 djeCaka

e Trajanje pojedine fokus grupe: 45 - 60 min

e Nacin provedbe: moderirane diskusije prema unaprijed definiranim
pitanjima

e Nacin biljezenja odgovora: audio snimka fokus grupa odrzanih uzivo i
snimke s fokus grupa odrzanih online

o Etika: osigurane suglasnosti roditelja, poStivanje privatnosti, sigurno
okruzenje, osigurana anonimnost sudionika/ca




GLAVNI
NALAZI FOKUS
GRUPA

Kljuéni nalazi odrzanih fokus grupa predstavljeni su kroz Cetiri tematske kategorije
koje izravno proizlaze iz prethodno definiranih specifi¢nih ciljeva. Svaka kategorija
obuhvaca specifiCna zapazanja i uvid u iskustva djece, a zajedno pruzaju prikaz
njihovih emocionalnih potreba i svakodnevnih izazova. Kategorije su:

1. Samoregulacija emocija - uvid u nacine na koje djeca prepoznaju, izrazavaju i
upravljaju svojim emocijama.

2. Razumijevanje potreba i izazova - identifikacija situacija koje kod djece izazivaju
stres, zabrinutost, ljutnju ili tugu, kao i strategije noSenja s tim iskustvima.

3. Identifikacija zastitnih i rizicnih ¢imbenika - Sto djeci pomaze, a Sto otezava
nosenje s emocijama i zahtjevima svakodnevice, ukljuCuju¢i odnose s vr§njacima,
obitelji i Skolskim osobljem.

4. Unapredenje programa prevencije - prijedlozi i razmisljanja djece o tome kako bi
Skola i odrasli mogli dodatno pridonijeti njihovom osjecaju sigurnosti, razumijevanja
i psiholoske dobrobiti.




1.1 2. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE

Tijekom fokus grupe, s djecom se razgovaralo o njihovim emocijama, osjecajima i
iskustvima, kako kod kuce, tako i u Skoli. Razgovor je zapoceo prikazivanjem
fotografija djece koja izrazavaju razliCite emocije (sreca, tuga, ljutnja, strah) - djeca
su opisivala emocije i po ¢emu ih prepoznaju. Podijelili su s moderatoricama sto ih
Cini sretnima, ljutima, tuznima ili Sto ih plasi - posebno kod kuce i u skoli. Razgovaralo
se i naC¢inima kako si pomazu kada su tuzni, ljuti ili ih je strah, odnosno kome se
obracaju kada dozive te emocije - kod kuce i u skoli. Podijelili su dojmove o fokus
grupi, govorili o tome pricaju li kod kuce o osjecajima i kako roditelji reagiraju. Fokus
grupa zaklju¢ena je pozitivhim trenutkom u kojem je svako dijete izreklo jednu stvar
zbog koje se taj dan osjecalo sretno.

GLAVNI NALAZI

PODRUCJE

SADRZAJ

SAMOREGULACIJA | Prepoznavanje i razumijevanje emocija:

EMOCIJA

Djeca dobro prepoznaju osnovne emocije (sreca, tuga, strah, ljutnja), dok su slozenije
emocije (sram, ponos, zabrinutost) manje prepoznate.

Tjelesne senzacije e}nocija su djeci poznate u pojedinim slucajevima:

o strah: drhtanje, tresnja ruku
o tuga:bol u grluiocima, suze
o ljutnja: glavobolja, kasljanje.

Strategije nosenja s pojedinim osjecajima:

Tuga: razgovor s roditeljima (ako postoji sigurnost), povlacenje, igra, sale, boravak na
sviezem zraku, fizicka aktivnost, plakanje (nekad javno, nekad u sebil. Primjer:
,Smirim se tako da legnem na krevet i placem”. Neki djecaci navode da namjerno
blokiraju suze jer ne zele: ,...plakati kao male bebe..."

Ljutnja: prestanak igre s osobom koja ih ljutl, fizicka aktivnost, izrazavanje kroz igru,
razgovor s uciteljicom, ,ispucavanje” na terenu ili voznja biciklom, boravak vani ili s

prijateljima, provodenje vremena na mobitelu, sviranje, pjevanje omiljene pjesme,
konzumacija hrane (voce, ,junk food"), plivanje u moru ili bazenu.

Strah: razgovor s bliskim osobama, distrakcija (TV, glazba), odlazak baki i djedu,
prijatelju/ici.




RAZUMIJEVANJE
POTREBA |
IZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:

¢ Kod kuce: roditeljsko vikanje, kazne, zabrane, nesigurnost oko roditeljskih svada ili
rastave, nesigurnost i strah zbog nepredvidivih situacija (potresi, ozljede, svade,
odvajanja roditeljal.

U skoli: iskljucenost iz igre, konflikti, vrijedanje od strane prijatelja, nepravda,
ocjene, koli¢ina zadace, nasilno ponasanje ucenika/ca, zabrinutost da bi se skola
mogla urusiti (potres).

|zrazavaju potrebu za razumijevanjem i mirnim razgovorom, posebno od strane roditelja i
ucitelja/ica.
Otvorenost za trazenje pomoci:

s roditeljima: vecinom rijetko razgovaraju o emocijama i osjecajima

u skoli su ucitelji/ce i prijatelji/ce prvi izbor za povjerenje, ali postoji i svijest o ulozi

struénih suradnika/ca
neka djeca isticu da se ne Zele nikome povjeriti jer tuga ,brzo prode”.

IDENTIFIKACIJA
ZASTITNIH |
RIZICNIH
CIMBENIKA

Zastitni cimbenici:
o Podrska bliskih osoba: mama, tata, bake i djedovi, prijatelji/ce, ucitelji/ce.

“Kad me nesto muci, javio/javila bih se ravnateljici, uciteljima, najboljim prijateljima, mami,
tati ili kuharicama.”

o Aktivnosti: igra, fizicka aktivnost, crtanje, zajednicki zadaci, slobodno vrijeme.

o Skolsko okruzenje: u nekim sredinama djeca se osjecaju sigurno i sretno u skoli,
posebno na satovima likevnog i tjelesnog, izletima i u druzenju.

Rizicni éimbenici:
¢ nasilje il sukobi medu djecom u skoli
& osjecaj nesigurnosti u gkoli

¢ izolacija - iskljucenje iz igre i emocionalna distanca u obitelji, odnosno vikanje
roditelja.

Primjer: ,Bojim se kad se roditelji svadaju jer mislim da ¢emo mozda morati Zivjeti
odvojeno - malo kod mame, malo kod tate.”

UNAPREDENJE
PROGRAMA
PREVENCIJE

+ Radionice i aktivnosti:

Djeca iskazuju interes za vecim brojem radionica i vise razgovora o emocijama i osjecajima,
grupnim aktivnostima, kreativnim zadatcima i kvizovima, fizickim aktivnostima na svjezem
zraku, razumijevanjem, slusanjem i mirnijim tonom od strane odraslih osoba.

+ Dozivljaj sudjelovanja u fokus grupi:

Djeca isticu da im je ugodno razgovarati o emocijama i osjecajima. Posebno su naglasili
koliko im je ugodna i zanimljiva komunikacija s osobom izvana (moderatoricama fokus
grupa). Prepoznaju razgovor o osjecajima kao oblik olaksanja i podrske.




3.14. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE

U fokus grupi su koriStene fotografije djece s razliCitim izrazima lica kako bi se potaknulo
prepoznavanje i imenovanje emocija poput srece, tuge, straha, ljutnje, ponosa, srama,
gadenja, zabrinutosti, iznenadenosti i dr. Djeca su odgovarala na pitanja o svojim
iskustvima emocija, opisivala su nacin kako emocije osjec¢aju u tijelu te na koji se nacin s
njima nose. Razgovaralo se o naCinima smirivanja i podrsci koju traze kada im osjecaju
neugodne emocije, bilo kod kuce ili u Skoli. Istrazeni su njihovi strahovi i Sto im pomaze u
takvim situacijama. Postavljena su pitanja o mislima koje imaju kada pogrijese. Na kraju,
djeca su upitana o tome kako se osjecaju u Skoli, koje aktivnosti najviSe vole ili ne vole
raditi. Nadalje, upitani su o tome komuniciraju li s roditeljima svoje osjecaje. Fokus grupa
zakljuCena je pozitivnim trenutkom u kojem je svako dijete izreklo jednu stvar zbog koje
se taj dan osjecalo sretno.

SAMOREGULACIJA Prepoznavanje i izrazavanje emocija:

EMOCIJA : : . i o e
Djeca prepoznaju osnovne emocije poput srece, tuge, ljutnje i straha, ali i slozenije

emocije poput srama, ponosa, zabrinutosti.
Tjelesne senzacije emocija opisuju uglavnom sturo.
Strategije noSenja s pojedinim osjecajima:
¢ Tuga: pomaze im grljenje plisane Zivotinje, razgovor s roditeljima, opustanje uz

film, fizicke akbivnosti, odmor i razmisljanje, gledanje Youtube saljivih
videozapisa.

Ljutnja: djeca se smiruju kroz bijeg (odlazak u sobul, fizicku aktivnost,
razgovor s prijateljima ili obiteljima, razmisljanje o sitvaciji i duboka disanje (...
duboko disemn..”, ...gledam se u ogledalo i razmislim...”), udaranje u jastuk ili
nesto tvrdo, gledanje serija.

Strah: smiruju se gledanjern crtanih filmova, razgovorom s obitelji, trazenjem
sigurnosti u poznatom okruzenju ili izbjegavanjem situacija koje ih plase.

Zabrinutost: djeca nastoje smiriti strahove i zabrinutosti kroz racionalizaciju
(razgovor, smirenost), gledanjem 3aljivih videozapisa, opustanjemn u mirnom
okruzenju: .Ja si ceskam kosu pa se smirim.”




RAZUMIJEVANJE
POTREBAI1ZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:

Kod kuce: gubitak bliskih osoba (kao sto je smrt ljubimca ili clana/ice obitelji),
nesigurnost zbog roditeljskih problema, razvod roditelja.

U skoli: losa ocjena, sukobi s prijateljima/icama, nepostivanje dogovora, lose izvedbe u

igri ili na ispitima, nesigurnost u novim situacijama.
Djeca jasno izrazavaju potrebe za:

o sigurnoscu (,Bojim se da ce se nesto lose dogoditi dok nas nema kuéi.")

o postenjem i pravdom ,Ljutim se kad netko ne napravi kako smo se dogovorili’;
.Gadi mi se nepravda i iskoristavanje.’)
priznanjem i podrskom (,Ponosni smo kad nas uciteljica pohvali”; \Volimo kad
netko vidi nas trud.)

o dodiromibliskoscu (,Pomaze mazenje s mamom.’; ,...grljenje plisanca...”).

Djeca pokazuju visoku svijest o tome sto ih uznemirava (npr. gubitak v igri, nesigurnost
prilikom ocjenjivanja), te se suocavaju s tim osjecajima kroz razmisljanje, trazenje
podrske ili izbjegavanje problema.

Otvorenost za trazenje pomoci:

Djeca navode kako im je vazno imati odraslu osobu koja ih moze saslusali, koja pokazuje
strplienje i povjerenje te koja im daje osjecaj sigurne podrske.

Za probleme se najcesce obracaju mami ili drugoj odrasloj osobi kojoj vjeruju, odnosno
tati, djedu, baki, ujni, treneru. U skoli bi se povjerili uciteljici, ravnateljici, Cistacici i kuharici.

IDENTIFIKACIJA
ZASTITNIH [ RIZIENIH
CIMBENIKA

Zastitni cimbenici:

e podrska bliskih osoba
e sigurnost i stabilnost, odnosno sigurno okruzenje, emocionalna sigurnost i
stabilnost u obitelji i skoli.

Rizicni cimbenici:

e nasilje ili sukobi medu djecom u skoli

e nedostatna komunikacija u obitelji: nisu vvijek skloni razgovarati o emocijama i
osjecajima s roditeljima
strah i nesigurnost: strah od ozljeda, nesigurnosti u skoli (npr. ispiti, odnos
uciteljice prema ucenicima), strah od gubitka (smirt ljubimca, bliske osobe,
nesigurnost u okolini).




UNAPREDENJE ¢ Radionice i aktivnosti:
PROGRAMA
PREVENCIJE

Djeca iskazuju interes za vise aktivnosti koje ukljucuju razgovor o emociama i
osjecajima, grupne igre, natjecanja i kreativne zadatke poput crtanja, pjevanja i fizickih
aktivnosti, rad s glinom, argumentirane rasprave, zajednicko osmisljavanje sadrzaja,
uredivanje skole i bojanje klupa, gledanje videozapisa i rasprave nakon gledanja, rad u
paru, kvizove.

e Dozivljaj sudjelovanja u fokus grupi:

Djeca navode kako im je bilo jako ugodno pricati o emocijama i osjecajima: ,Bilo nam je
bas dobro na ovoj radionici”; ,Bilo mi je super sto sam mogla reci svoje osjecaje”.

°. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE

Fokus grupa zapocela je razgovorom o mentalnom zdravlju, uz objasnjenje primjereno
uzrastu. Djeca su potaknuta na razmisljanje i dijeljenje osobnih iskustava pitanjima o
tome kako dozivljavaju stres, kako ga dozivljavaju u tijelu te koje emocije u njima izazivaju
Skolske obveze i odnosi s vrSnjacima. Razgovaralo se o ponasanjima prijatelja/ica koja
izazivaju tugu ili l[jutnju te o tome koje oblike nasilja poznaju. U nastavku su djeca govorila
0 osobama kojima se obracaju kada se suoCavaju s izazovima i na koji nacin te osobe
reagiraju. Istrazivane su misli koje se javljaju nakon pogreske, koliko im je tesko oprostiti
sebi i Sto za njih znaci biti dobar prema sebi. Djeca su opisivala mjesta i aktivhostima s
kojima se osjecaju sigurno. Kroz pitanja o omiljenim i manje omiljenim Skolskim
aktivnostima potaknuto je promisljanje o tome kako bi Skola mogla jos bolje pruzati
podrsku koja je u skladu s njihovim potrebama. Na kraju su djeca imala priliku podijeliti
kako su se osjecala tijekom fokus grupe, razgovaraju li s roditeljima o svojim osjecajima i
kako roditelji reagiraju. Fokus grupa zaklju¢ena je pozitivnim trenutkom u kojem je svako
dijete izreklo jednu stvar zbog koje se taj dan osjecalo sretno.




GLAVNI NALAZ|

PODRUCJE

SADRZAJ

SAMOREGULACIJA
EMOCIJA

Prepoznavanje i izrazavanje emocija:

Djeca pokazuju razlicite razine razumijevanja pojma mentalnog zdravija Vecina jos ne
zna tocno sto znaci taj pojam, kao ni tko su to vrsraci

Tjelesne senzacije emocija: neka djeca uspijevaju prepoznati znakove stresa u svom
tijelu poput drhtanja ruku, boli u trbuhu ili nogama koje se tresu kada nesto intenzivno
osjecaju, ali vecina ih to nije u mogucnosti jasno opisati.

Strategije nosenja s pojedinim osjecajima:

Tuga: pokusavaju zaboraviti, razgovor s prijateljem/icom, boravak u prirodi
Ljutnja: slusanje glasne glazbe, udaranje vrece, Setnja, igranje nogometa
Strah: zamisljanje neceg lijepog, poznati umirujuci zvuk

Tjeskoba: dublje disanje, umivanje, povlacenje u sobu

Krivnja: misli poput ..nisam to trebala napraviti..”, griznja savjesti, strah od
posljedica, potreba za isprikom, neki crtaju kako bi se lakse nosili s osjecajima, a
neki kazu da si ,...dosta lako oproste...”, ovisno o situaciji.

RAZUMIJEVANJE
POTREBA T IZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:

* ispiti, puno zadace, usmene provjere, svade u razredu
e nasilje ili sukobi medu djecom v skoli.

Djeca znaju Sto je nasilje i mogu ga prepoznati (psovanje, prijetnje i izrugivanje u
komentarima, fizicko i elektronicko nasilje). Posebno ih pogada izrugivanje djevojcica
jace tjelesne grade ili izrugivanje zbog nemogucnosti tocnog rjesavanja zadatka.

Djeca jasno izrazavaju potrebe za:

e prihvacanjemn razlicitosti

e podrskom i razumijevanjem odraslih

e sigurnim okruzenjem

e ozbiljnijim pristupom ucitelja/ica s izazovirma s kojima se nose, cak iako ih odrasli
procjenjuju kao nevazne”.

Otvorenost za trazenje pomoci:

Djeca pokazuju kapacitet za prepoznavanje emaocije, traze pomot i govore o osjecajima.
Isticu vaznost osoba koje su: povjerljive, iskrene, drage, sposobne cuvati tajnu, koje
prihvacaju razlicitosti, koje pruzaju sigurnosti podrsku. Obratili bi se za pomoé roditeljima
[cesce mamal il drugoj odrasloj osobi kojoj vieruju djedu, baki, ujni, treneru, prijateljima.
U gkoli bi se povjerili uciteljici, ravnateljici, cistacici, kuharici.




IDENTIFIKACIJA
ZASTITNIH | RIZICNIH
CIMBENIKA

UNAPREDENJE
PROGRAMA
PREVENCIJE

Zastitni cimbenici:

* podrska obitelji
e prisutnost povjerljive i drage osobe (razrednica, psihologinja)
® osjecaj sigurnosti - u sobi, s prijateljicom, u skoli, u blizini roditelja.

Rizicni cimbenici:

nasilje ili sukobi medu djecom u skoli
neosjetljivost odraslih na djecje osjecaje
odbacivanje i iskljucivanje iz drustva u skoli
pritisci i strahovi vezani uz skolu i ocjene.

Djeca naglasavaju kako im je tesko kada su izlozeni: ,...bezobraznom ponasanju, ruznom
ogovaranju ili kad se nekoga izbacuje iz drustva...”.

* Radionice i aktivnosti:
Djeca iskazuju zelju za fizickim prostorom u skoli koje biim omogucilo smirenje, odmor
I podrsku, vise razgovora o emocijama, osjecajima i medusobnu pomoc. Zanimaju ih
kvizovi, zadatci u grupi, STEM radionice, rad u paru, diskusije u kojima razmjenjuju
misljenja.

» Dozivljaj sudjelovanija u fokus grupi:
Djeca navode kako im je bilo ugodno pricati o emocijama i osjecajima. Sretni su kada im
se omoguci prostor za razgovor o tome Sto ih muci i brine.




6. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE

Razgovor s djecom zapoceo je pitanjem o mentalnom zdravlju. U nastavku su postavljena
pitanja koja se tiCu odnosa s vrSnjacima, odnosno Sto im je vazno kod prijatelja, kako
odrzavaju dobre odnose, sto ih moze povrijediti te na koje nacCine reagiraju kada su ljuti ili
kada dozive neuspjeh. Razgovaralo se i o oblicima nasilja, kao i o situacijama kada su
primijetili da se netko osjeca usamljeno ili iskljuc¢eno. Djeca su imala priliku podijeliti
osobne strategije noSenja sa stresom, pritiskom oko Skolskih obaveza i ocjenjivanjem te
su govorila o osobama iz Skole ili obitelji kojima se obracaju kada ih nesto muci.
Razmatrana je i potreba za viSe razgovora o osjecajima i izazovima u Skoli. Na kraju su
djeca dijelila poruke podrske za one ucenike/ce koji se ponekad osjecaju tuzno, ljuto ili
usamljeno. Zaklju¢ni dio susreta bio je posvecen refleksiji - kako im je bilo pri¢ati o
osjecCajima, razgovaraju li o tome kod kuce i kako roditelji reagiraju. Fokus grupa je
zakljuCena pozitivnim trenutkom u kojem je svako dijete izreklo jednu stvar zbog koje se
taj dan osjecalo sretno ili zadovoljno.

GLAVNI NALAZI

PODRUCJE SADRZAJ

SAMOREGULACIJA Prepoznavanje i izrazavanje emocija:
EMOCIJA

Djecaimaju ideju o tome sto znaci mentalno zdravlje, aliim je tesko to konkretno izraziti
ili opisati 5to to zaista znadi.

Tjelesne senzacije emocija: teze prepoznaju gdie u Lijelu osjecaju emocije - rijetki
ni pit vodu kad sam |jut..").
Strategije nosenja s pojedinim osjecajima:

e Tuga: razgovor s roditeljima
e Ljutnja: cesto v ljubnji reagiraju povlacenjern [,...ne pricam s prijateljem...
e i .izbjegavam tu osobu..’), edlazak na terasu, gledanje kroz prozor, Setnja,

na greskama udi..”.

Razocaranje: kada prijatelj izda tajnu, vecina djece navodi da mu to kazu i ako
se ponovi, prekidaju odnos

Znaju reci kada im je povrijedeno povjerenje | postavljaju granice - jasno
izrazavaju sto im smeta i koje ponasanje vise ne Zele tolerirati

“..porazgovarala bih s njim da se ne obazire na tuda misljenja.."].




RAZUMIJEVANJE
POTREBA | IZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:

e nasilje ili sukobi medu djecom u skoli
o Skolske obveze.

Djeca znaju sto je nasilie i mogu ga prepoznati (fizicko, verbalno, psiholosko,
elektronicko, manipulacija, vrinjacko nasilje).

Potrebe i ocekivanja u odnosima: Djeca ocekuju da prijatelj bude dobar, hrabar,
empatican, odan, pristojan, uz njih kada su tuzni i kada im je potrebna pomoc. Bitne su
im osobine poput pomoci u ugenju, vjernosti i iskrenosti. Povjerenje je temelj odnosa -
izdaja tajne, lazi ili neiskrenost najvise ih pogadaju.

lzazovi u svakodnevnim odnosima: Najvise ih povrjeduje kada ih prijatel)/ica
iznenada iskljuci iz igre ili prestane komunicirati. Takoder, navode kako neki ucenici/ce
ne govore tajne prijateljima/cama zbog straha od izdaje.

Otvorenost za trazenje pomoci: Obratili bi se za pomoc roditeljima, razredniku/ci,
psihologiniji ili pedagoginii.

IDENTIFIKACIJA Zastitni cimbenici:
ZASTITNIH I RIZICNIH
CIMBENIKA * podrska roditelja i obitelji

* osobe od povjerenja u skoli

e radionice u skoli na temu emocija, osjecaja i nasilja

* razgovori na satima razredne nastave o zivotu i osjecajima.

Rizicni cimbenici:

e izolacijaiiskljucenje iz drustva

e nasilje ili sukobi medu djecom u skoli.
UNAPREDENJE » Radionice i aktivnosti:
PROGRAMA Djeca uzivaju u aktivnostima koje ukljucuju kreativnost, slobodu izrazavanja i timski rad,
PREVENCIJE izradivanje, Aahoot kvizove, timske igre, radionice. Zele vise podrske kroz razgovor,

slobodu izrazavanja i emocionalno sigurno okruzenje.

+» Dozivljaj sudjelovanja u fokus grupi:
Pozitivno ocjenjuju postojanje radionica i razgovor o osjecajima i emocijama u skoli.
Navode kako im je bilo: ....sretno pricati o osjecajima...” i da su se osjecali ...ugodne...” i
..... olaksano..”.

Njihova poruka djeci koja su tuzna: "Izadi iz kuce, nadi nove prijatelje i ostavi sve brige.”;
“Nikad nisi sam i uvijek postoji netko s kim mozes p::-prifiati".’:l




7. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE
Razgovor s djecom bio je usmjeren na prepoznavanje i razumijevanje mentalnog zdravlja
te na nacine brige o vlastitom emocionalnom stanju. U razgovoru su djeca dijelila svoja
razmisljanja o tome kako izgleda ponasanje osobe dobrog mentalnog zdravlja, $sto moze
narusSiti mentalno zdravlje (npr. ocjene, pritisak vrSnjaka, nesuglasice s roditeljima ili
nastavnicima) te kako se osjec¢aju u Skoli. Istaknuli su naCine kojima prepoznaju stres i
ljutnju, kako se tada osjecaju te sto im pomaze u smirivanju. Razgovaralo se i o
meduljudskim odnosima - kako reagiraju kada se posvadaju s prijateljima, osjecaju li
razumijevanje od strane odraslih te kome se obracaju kada im je tesSko. Djeca su pokazala
znanje o vrstama nasilja, govorila su o svojim granicama (npr. kada im je neugodno reci
-Ne®) te o tome kako prepoznaju kada neka misao nije u skladu sa stvarnosScu. Posebna
paznja posvecena je utjecaju drustvenih mreza - kako se osjecaju dok gledaju tude
objave, usporeduju li se s drugima i kakav dojam imaju o prikazanoj sre¢i na mrezama. Na
kraju razgovora podijelili su ideje o tome kako bi Skola mogla doprinijeti boljoj brizi za
mentalno zdravlje ucCenika/ica. Susret je zakljuCen pitanjima o njihovim iskustvima s
izrazavanjem emocija u obitelji te pozitivnhim zavrSetkom u kojem je svatko naveo jednu
stvar zbog koje se taj dan osjeca sretno, zadovoljno ili zahvalno.

GLAVNI NALAZI

PODRUCJE SADRZAJ
SAMOREGULACIJA Prepoznavanje i izrazavanje emocija:
EMOCIJA

Djeca stres povezuju s ocjenama, neuzvracenom simpatijom, ispitima, ogovaranjem,
nasiljern, pritiskom prijatelja/ica.

Tjelesne senzacije emocija: stres prepoznaju kroz fizicke i emocionalne reakcije kao
sto su nemir, tjeskobu, napetost, bolove u trbuhu.

Strategije suocavanija sa stresom:

e razgovor s prijateljem ili roditeljima
sport
usmjerenost na pozitivne stvari
viezbanje
molitva
provodenje vremena na internetu.

Reakcije na sukob:

Sukobe rjesavaju oprostom, razgovorom, ....pustim da prode pa se ispricam...”,
..oprastim, ali ne zaboravim...”. Kada se povreda vise puta ponovi, reakcije postaju
burnije. Neki kazu kako ohrabruju drugoga na prihvatljivije ponasanje. Neki izbjegavaju
sukobe jer im je ...neugodno...”, boje se kako ce nekog razocaraliili povrijediti.




RAZUMIJEVANJIE
POTREBA | IZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:
¢ nasilje ili sukabi medu djecom v skoli.

Djeca pokazuju znanje o tome sto je nasilje i mogu ga prepoznali (elektronicko, fizicko,
psihicko, vrijedanje, omalovazavanje, elekbronicke nasilje, izbacivanje iz grupel.
Otvoreno iskazuju kako im je izazov to kada se moraju prilagodavati drugima u grupnom
radu.

Percepcija mentalnog zdravlja:

o Osoba dobreg mentalneg zdravlja: ...sretna je, bavi se raznim aktivnostima,
druzi se s ljudima..”
Osoba s poteskocama mentalnog zdravlja: ....alkoholizam..”, ...nije se razvila
do kraja..”, ...ima neke probleme u tijelu..”, ...nedostatak socijalne podrske..”,
..previse stresa i brige...".

e Digitalniizazovi i pritisci:
Djeca najéeiée koriste TikToki Snapchat Cesto se usporeduju s onima koje prate na

drustvenim mrezama: ....po izgledu i po onome sto rade...”. Svjesni su kako ono sto se
prikazuje ne mora odrazavali stvarnu srecu: ...ne mora bili da su na drustvenim

e Postavljanje granica:

Vecini nije problem redi .ne”, ali neki to izbjegavaju jer im je: .neugodno”, . boje se kako
e nekoga razocarali ili povrijediti..”. Svjesni su toga ponekad misle jedno, a kasnije
shvate “..da to vopce nije bilo tocne...”.

Otvorenost za krazenje pomoci:

Obratili bi se za pormo¢ roditeljima, prijateljima, pedagoginiji, razrednici, uciteljima u koje
imaju povjerenja, ravnateljici.

IDENTIFIKACIJA
ZASTITNIH | RIZICNIH
CIMBENIKA

Zastitni cimbenici:

e podrska roditelja i obitelji

* osobe od povjerenja u skoli.
Rizicni éimbenici:

* stres uzrokovan skolskim obavezama i odnosima
e pritisak koji dolazi s drustvenih mreia
¢ nedostatak emocionalne podrske.




UNAPREDENJE » Radionice i aktivnosti:

PROGRAMA Djeca predlazu razmjenu misljenja, asocijacije, rad u paru i grupi, ukljucivanje vanjskih
PREVENCIJE suradnika/ca kojima se djeca mogu otvoriti, pozivanje osoba koje ce govoriti o
razlicitim temama, organizaciju natjecanja koja povezuju djecu, radionice koje ukljucuju
ucenike/ce iz vise razreda - ,..da cujemo razlicita misljenja, i od mladih i starijih..".

* Dozivljaj sudjelovanja u fokus grupi:

Djeca navode kako im je bilo ugodno pricati o osjecajima i emocijama. Predlazu i
uvodenje obveznog posjeta pedagoginji - ....da svi moraju bar jednom u polugodistu ici

kod pedagoginje..”.

8. RAZREDI

KRATKI OPIS SADRZAJA FOKUS GRUPE

Razgovor je bio usmjeren na razumijevanje mentalnog zdravlja i svakodnevnih izazova
s kojima se djeca susrecu. Djeca su potaknuta na razmisljanje i dijeljenje onoga sto im
pomaze kada osjecaju preopterecenost ili intenzivne emocije, poput ljutnje i tuge.
Razgovaralo se i o tome kako reagiraju na neuspjeh, kako se smiruju te koje strategije
koriste kako bi se osjecali bolje. Poseban fokus stavljen je na utjecaj drustvenih mreza
- kako ih koriste, koje emocije u njima bude objave i komentari te kako se nose s
negativnim sadrzajem ili pritiscima vezanim uz izgled i drustvena ocCekivanja. Djeca su
opisivala i kako dozivljavaju unutarnji dijalog (tzv. unutrasnji glas), te podrzava li ih taj
glas ili kritizira. Takoder su se osvrnula na nasilje - koje oblike prepoznaju i kako
reagiraju kada se nadu u neugodnim ili nepozeljnim situacijama, ukljuCujuci i teskoce
u postavljanju granica. Razgovaralo se o tome kome se mogu povjeriti kada im je tesko
i tko im je vazan oslonac. Dijelili su razmisljanja o vaznosti razgovora o osjecajima i
navodili prednosti takvog dijeljenja - od olak$anja do osjec¢aja podrske. Za kraj su imali
priliku osmisliti poruku podrske koju bi prenijeli svojim vrSnjacima o brizi za mentalno
zdravlje. Susret je zakljucCen refleksijom - kako im je bilo pricati o osjecajima, dijele li te
osjecCaje s roditeljima i kako roditelji reagiraju na njihove emocije. Zavrsni krug bio je
posvecen pozitivnim mislima - svatko je podijelio jednu stvar zbog koje se toga dana
osjecao sretno, zadovoljno ili zahvalno.




GLAVNI NALAZI

PODRUCJE

SADRZAJ

SAMOREGULACIJA
EMOCIJA

Prepoznavanje i izrazavanje emocija:

Svjesni su kako se emocije ne vide uvijek izvana, ali da bliska okolina ipak moze primijetiti
promjene.

Strategije suocavanja sa stresom: igranje igrica, druzenje s prijateljima, hobiji [npr.
sviranje kambure, nogomet), slaganje puzzl opustanje i razgovor s bliskima.

Ljutnju izazivaju omalovazavanje, odbacivanje ucenika koji su drugaciji, komentiranje
izgleda i neprihvacanje razlicitosti, nepestovanje, ruzni kementari o nepoznatima |
ogovaranje. Osjecaju olaksanje kada podijele sto ih muci.

RAZUMIJEVANJE
POTREBA | [ZAZOVA

Uocene potrebe i izazovi:

izbor nove skole i zanimanja

promjena sredine i neizvjesnost oko preseljenja (posebno kod djece s otoka)
strah od neuspjeha prilikom prvog izbora skole

pitanje hoce li dobiti mogucnost ucenickog doma

nasilje ili sukobi medu djecom u skoli

Percepcija mentalnog zdravlja:

Osoba dobrog mentalnog zdravlja ona koja ne skriva emocije, iskreno govori o
onome Sto ju mudi i spremna je pomoci drugima. ,Osoba koja se ne stidi reci svoje
emocije i osjecaje, sto je pritisce, Sto je pati, koja ce reci nekome da prestane ako joj
smeta.”
Osoba s poteskocama mentalnog zdravlja: ...doZivljava dugotrajne teskoce i nema
osjecaj srece...”.

o Digitalni izazovi i pritisci:

Ideal ljepote, posebno kod djevojaka:

o .drustvo ocekuje da budu vitke i bez pristica..”

e Cesto seisticu fizicke mane

» usporeduju se s idealima s interneta, iako priznaju kako se ,ne zaluduju” time u

potpunosti.

Navode kako drustvene mreze imaju dvostruki ucinak - nekad pomazu razvoju, ali
Cesto izazivaju frustraciju zbog nerealnih ocekivanja i elektronickog nasilja.
Otvorenost za trazenje pomoci:
Obratili bi se za pomoc roditeljima, prijateljima, sestri, a u skoli razredniku/ci,
psihologiniji.




IDENTIFIKACIJA
ZASTITNIH | RIZICNIH
CIMBENIKA

UNAPREDENJE
PROGRAMA
PREVENCIJE

Zagtitni cimbenici:

« podrska roditelja i obitelj
« osobe od povjerenja u skoli
« radionice koje pomazu u paboljsanju komunikacije | odnosa u razredu.

Rizicni cimbenici:

« nasilje ili sukobi medu djecom v skoli
« druslvenaizolacija
« negativni komentari na drustvenim mrezama.

« Radionice i aktivnosti:
Djeca Zele vise humora u radionicama, grupni rad, zajednicke projekte umjesto ispita,
prakticne vjezbe, koristenje videozapisa i kvizova, rad na primjerima iz skvarnog Zivola,
anonimni nacin izrazavanja osjecaja (jer se neki inace ,ne usude”).

Skola bi bila sigurnije mjesto vz jasnu kemunikaciju o tome sto ¢e se poduzeti u
slucajevima nasilja, cesce izlete i boravak u prirodi.

s Dozivljaj sudjelovanja u fokus grupi:
Djeca navode kako im je ugodno guti druga razmisljanja o temi. Osjecaju olaksanje kad
razgovaraju s nekime. Djecaci su nesto suzdrzaniji u dijeljenju.



ZAKLJUCCI |
PREPORUKE

Nalazi odrzanih fokus grupa ukazuju na potrebu djece za
emocionalnom pismenosc¢u, podrskom i sigurnim prostorimau

kojima mogu izrazavati osjecaje.

KOJE SE TENDENCIJE MOGU
PRIMUETITI?

Povecanje emocionalne Fokus na pravdu,
slozenosti s godinama. =~ sigurnost i bliskost - od
3. razreda nadalje djeca
sve CeSce izrazavaju
potrebu za priznanjem,
pravednoscu i

emocionalnim

Oslanjanje na podrsku - )
bliskih osoba - od 1. razumijevanjem.
razreda djeca najvise
vjeruju roditeljima
(posebno majkama), —es—
ucCiteljicamai
prijateljima. U viSim
razredima Siri se spektar
osoba (psihologinje,
ravnateljice).

Sukobi i nasilje su
— Cesti stresori koji
utjeCu na osjecaj

sigurnosti.

Pozitivan dozivljaj fokus grupe - kroz sve dobne
skupine djeca isticu koliko im koristi razgovor o
osjecCajima i emocijama- ovo je snazna potvrda da im
takve aktivnosti trebaju i da ih prihvacaju.




Postoje li znaCajne razlike medu grupama?

OPCE VJESTINE KOJE
JE POTREBNO
UNAPRIJEDITI KROZ
SVE RAZREDE:

Dobiveni uvidi potvrduju
vaznost sustavne
implementacije programa
 Emocionalna pismenost mentalnog zdravlja u
(prepoznavanje, izrazavanje i $kolama, koji ukljuéuje:
regulacija emocija)
» radionice
 Komunikacijske vjestine (aktivno

sluSanje, asertivnost, ja poruke i « sigurne toéke za
dr.) povjeravanje (osobe i
prostori),
e Socijalne vjestine (suradnja,
empatija, rjeSavanje sukoba) « podriku uéitelja/ica i
roditelja u prepoznavanju i
» Strategije samopomoci i regulaciji emocija.

upravljanja stresom

e Razvijanje samosvijesti i
sposobnosti donosenja odgovornih
odluka




PREPORUKE
/

1. Razviti dobno prilagodene sadrzaje za emocionalni razvoj
djece.

2. UKljuciti cijeli Skolski sustav - ne samo ucitelje i nastavnike, vec¢
i ostale zaposlenike, kao vazne emocionalne oslonce.

3. Osigurati kontinuirane radionice i sigurne prostore.

4. Educirati roditelje o vaznosti emocionalne komunikacije i
njihovoj ulozi u razvoju otpornosti djece.

5. Podrzati stvaranje emocionalno pismenih zajednica u Sskolama,
gdje se o osjecCajima moze slobodno govoriti, bez osude i
umanjivanja osjecaja djece.




ZAVRSNO

Ovaj izvjeStaj izraden je na temelju rezultata fokus grupa odrzanih s
uCenicima/ama od 1. do 8. razreda u razdoblju od 22.4. do 24.4.2025., s ciljem
razvoja programa prevencije mentalnih poteskoca.

Sudjelovanje ucenika/ca iz 14 Skola Sirom Republike Hrvatske omogucilo je
prikupljanje vrijednih uvida koji ¢e biti klju¢ni za oblikovanje edukativnih radionica i
drugih aktivnosti usmjerenih na prevenciju i rano prepoznavanje poteskoca
mentalnog zdravlja.

Program ¢e ukljucivati 16 radionica, po dvije za svaki razred osnovne Skole, koje ce
se provoditi u Skolskoj godini 2025./2026. godine, a na kojima ¢e sudjelovati
najmanje 5.000 u¢enika/ca.

lzuzev ovih radionica, za 4. i 7. razrede bit ¢e odrzane dodatne radionice. Za 4.
razrede na temu pruzanja pomoci i podrske djeci putem savjetodavne telefonske
linije Hrabrog telefona, a za 7. razrede na temu pruzanja pomoci i podrske putem
chata Hrabrog telefona. Ucenici/e c¢e nauciti kako funkcionira telefonska
savjetodavna linija Hrabrog telefona i chat uzivo - sigurna mjesta mjesta gdje
djeca mogu anonimno i besplatno govoriti o svojim osjecajima, situacijama koje ih
¢ine zbunjenima te situacijama zbog kojih stjeCu dojam da se njihova prava krse
na bilo koji nacin.

Radionice razvijene u sklopu projekta “Skole hrabrosti” bi trebale sustavno razvijati

emocionalnu pismenost kod djece, kako bi naucili prepoznavati i izrazavati svoje
emocije i osjecaje na zdrav nacCin te upravljati stresom i frustracijama. Takoder,
vazno je raditi na jaCanju samopouzdanja i samopostovanja, s$to doprinosi
otpornosti na negativne utjecaje i vrSnjacki pritisak. Socijalne vjestine i pozitivha
komunikacija klju¢ne su za izgradnju kvalitetnih odnosa i rjeSavanje sukoba bez
nasilja. Stvaranjem sigurnog i podrzavajuceg Skolskog okruzenja, djeca osjecaju
pripadnost i prinvacenost, Sto smanjuje osjecaj usamljenosti i anksioznosti.




Ovi su prioriteti jasno vidljivi iz nalaza fokus grupa i bit ¢e usmjerenje prilikom
izrade radionica, kako bi se na ucinkovit nacin podrzala psiholoska dobrobit
ucenika/ca tijekom cijelog osnovnog sSkolovanja.

lzvjeStaj je predstavljen svim partnerskim Skolama i DjeCjem savjetodavnom
odboru kojega Cine ucenici/e partnerskih Skola, a koji je pokrenut u sklopu
projekta s ciljem aktivhog doprinosa djece i mladih.

Iskreno zahvaljujemo svim ucenicima i uCenicama na njihovom dragocjenom
doprinosu, koji ¢e omoguciti razvoj programa Koji je prilagoden njihovim stvarnim
potrebama i izazovima.

Stavovi i misljenja izrazeni ovdje, iskljuCivo su stavovi Hrabrog telefona i ne
odrazavaju nuzno stavove Europske unije ni Europske izvrSne agencije za
edukaciju i kulturu. Ni Europska unija niti Europska izvrSna agencija za edukaciju i
kulturu, ne mogu se smatrati odgovornima za njih.




